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Finanzen & Steuern — Auslandsgeschift

Serviceleistungen der Banken

Kleine und mittlere Unternehmen dringen ins Ausland. Erste Anlaufstation ist oft die
Hausbank. Sie finanziert nicht nur das Auslandsgeschiift, sondern vermittelt auch Kon-

takte zu Banken, Geschiftspartnern und Experten vor Ort. VON SIGRUN AN DER HEIDEN

Das Exportgeschift ist keine Domine
der Konzerne mehr. Das belegt eine
neue Studie der DZ-Bank in Frankfurt,
bet der 1.500 Chefs kleinerer und mitt-
lerer Unternehmen zu den eigenen in-
ternationalen Aktivititen befragt wur-
den. So sind mehr als 53 Prozent der
Mittelstindler geschiftlich im Ausland
engagiert: Besonders in Europa, aber in
zunchmendem Mafe anch in Amerika
und Asien. Bereits 35 Prozent der Un-
terniehmen mit einen Jahresumsatz von
weniger als fiinf Millionen Euro machen
jenseits der Landesgrenzen Geschifte.

Bei den Firmen mit Umsétzen bis zu 25
Millionen Euro sind es sogar 55 Prozent.
Rund 40 Prozent der kleineren Unter-
nehmen sind Neueinsteiger, das heif3t,
dass sie erst seit maximal fiinfJahren im
Ausland aktiv sind. Die Firmen wollen
sich neue Absatzmirkte erschliefen,
um ihre Wettbewerbsfihigkeit zu si-
chern.

Hans-Jiirgen Wessler ist Chef eines sol-
chen kleinen Exporteurs. Der Geschiifts-
fiihrer der Union Stahl Nord GmbH aus
Hannover liefert per Schiff Grobbleche
nach Singapur, Japan und China. Die

L

Produkte des Mittelstindlers werden
zum Bau von Schiffen gebraucht sowie
in der Erdél- und Erdgasexploration
eingesetzt. Neben Asien gehéren Fir-
men in Nord- und Siideuropa zu den
Hauptkunden des Sechs-Mann-Betriebs.
Wessler weif}, dass das Exporegeschift
neben grofen Chancen auch Risiken
birgt und hat vorgesorgt: Die Waren-
lieferungen nach Fernost sichert er per
Alckreditiv (siehe Kasten rechts) ab. Die
Zahlungsverpflichtung seiner Kunden
ist bindend. Sobald alle vereinbarten
Dokumente vorliegen, weist die Bank
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geiner Geschiftspartner die Zallung an.

“Unscre Lieferkontrakte bewegen sich
oft im sechs- oder siebenstelligen Be-
teich”, sagt Wessler. ,Da sichereich jede
Lieferung ab.* Seine Hausbank priift die
‘Dokumente und wickelt den Zahlungs-
yerkehr ab. Auch die Finanzierung sei-
ner Exporte stemmt der Unternchmer
‘zusamimen mit seiner Bank.
Das Beispiel zeigt: Die Imternationali-
sterung stellt gerade kleine und mittlere
Unternehmen vor grofie Herausforde-
“rungei. ,.Sie haben hiufig keine eigene
Infrastruktur und zu wenig Personal,
fim sich um die Mirkte zu kitmmern,
lie sie erobern wollen”, weifs Christoph
Pellengahr, Auslandsexperte der DZ
Bank. Das Zentralinstitur der Volks-
und Raiffeisenbanken versorgt die Kun-
en der Genossenschaftsbanken mit ak-
ellen Linderinformationen und hilft

nternehmern, alle relevanten Fragen = |

1 beantworten. ,Wir sind die Anlauf-
elle und 6ffnen die Tiiren zu Partner-
anken und Experten im Ausland. Bei
édarf begleiten wir Unternehmer auch
um Bankgesprich®, sagt Pellengahr.

m Export fangen viele
ittelstandier ganz von vorre an

owie die DZ Bank bieten auch alle an-
eren Kreditinstitute ihre Dienste fiir ex-
ortierende Mittelstindler an. Die Com-
terzbank setzt im Auslandsgeschift
if ein Betrevungsmodell, bei dem der
lindische  Firmenkundenbetreuer
ne zentrale Rolle spielt. Dieser holt
ie jeweiligen Spezialisten mit an den
isch, je nachdem, ob der Kunde Fragen
um Exportgeschiift, zum Zahlungsver-
ehr, zum Risikomanagement oder zur
frichtung einer Niederlassung im Aus-
nd hat. ,Unsere Spezialisten gehen
it dem Firmenkundenbetreuer zum
nternehmer und erstellen ein Konzept
us einem Guss fiir die Niederlassung
M:Ausland®, sagt Bernd Geisenberger,
bteilungsleiter Vertriebsmanagement
lternational bei der Commerzbank
littelstandshank.

EXPORTGESCHAFT
Zahlungs- und Finanzierungs-
instrumente im Export

pokumenten-Alkreditiv: Zahlungsver-
sprechen der Bank des tmporteurs an
den Exporteur. Die auslandische Bank
zahlt den vereinbarten Betrag, sobald
der Exporteur fristgerecht die im Ak-

lreditiv- geregelten Dokumente -vorge- -

legt hat. Darunter fallen Paplere, die
den Versand oder die Einlagerung einer
Ware, deren Versicherung, Bewertung
und Beschaifenheit belegen. Die Bank
des Exporteurs prioft die Dokumnente und
leistet eine Gutschrift an den Unterneh-
mer. Da der Exporteur seine Ware erst
nach £rgffnung und Varlage des Akkre-
ditivs versendet, sichert er seine Forde-
rung ab. im Liefervertrag ist geregelt,
wer die Kosten tragt. Diese sind von der
Laufzeit abhdngig und setzen sich aus
einer Dokumentengebihr sowie einem
Diskontsatz zusammen, wenn die Bank
das Zahlungsziel vorfinanziet.

Bestellerkredit: Dieser an das Export-
geschaft gebundene Kredit an den Im-
porteur ist meist durch die staatliche
Exportkreditversicherung  sowie eine
Zahlungsgarantie der Bank des Impaor- |
teurs -gedeckt. Der-Expaorteur haftet nur
fior Verluste in Hihe des Herrnes-Selbst- !
behalts von 15 Prozent. Die Laufzeit be-
tréigt drei bis sieben Jahre.
?

Forfaitierung: Der regresslose Verkauf
einzelner mittel- bis langtristiger Export-
forderungen an die Bank sichert dem Ex-
parteur sofortige Liquiditdt, Dafiir zahit
er einen Zinssatz, eine Risikopramie
(abhangig vom Land und der Wahrung)
sowie eine Gebidhr, deren Hohe von der
laufzeit und der Bonitat des Exporteurs
abhangt. Die Bank dibernimmt dafir alle
mit der angekauften Forderung verbun-
denen Risiken.

uch die Sparkassen kénnen sich auf
‘internationales Netzwerk stiitzen.
einer eigenen Gesellschaft, der S-
ountry Desk GmbH, biindelt die Spar-

kassenfinanzgruppe ihr Know-how.
Thre Mitarbeiter kldren Fragen zu Chan-
cen und Risiken und helfen, eine Markt-
eintritisstrategie zu erarbeiten. Sie zap-
fen lokale Informationsquellen an, um
qualifizierte Auskiinfte zu vermitteln,
beraten bei der Standortwahl, unter-
stiltzen bei der Suche nach Kooperati-
onspartnern und [mmobilien, stellen
den Kontakt zu einer Partnerbank mit
deurschsprachigen
her und Kiren Finanzierungsfragen.
,Héufig machen wir die Finanzierung
zusammen mit der Partnerbank. Wir
stellen die Kreditlinien fiir das laufende
Geschift zur Verfiigung, die Bank vor
Ort finanziert die Immohilie, die auch
als Sicherheit dient", sagt Amo Bach,
Geschiftsfithrer von S-Country Desk.
Der Vorteil liegt auf der Hand: ,Selbst
etablierte Mittelstindler sind im Aus-
land Existenzgriinder. Wir transportie-
ren die Bonitit des Kunden mit ins Aus-
land", betont Bach.

Kundenbetrevern|

In den meisten Fillen finanzieren Pri-
vatbanken, Sparkassen und Genos-
senschaftsbanken die Auslandsinves-
titionen ihrer Firmenkunden durch
Kreditlinien fir das deutsche Mutter-
haus. Da die Bank bereits in die Vor-
bereitung des Auslandsengagements
eingebunden war, ist das Risiko be-
kannt und katkulierbar. Bei groReren
Vorhaben lohnt es sich, Fordermdg-
lichkeiten wie Zuschiisse oder giinstige
Forderkredite zu priifen. .Unsere Ex-
perten des Euro Info Centers suchen die
Firdertdpfe filr die geplante Investition
im europdischen Ausland und helfen
bei der Bearbeitung der Antrige”, be-
tont DZ-Bank-Experte Pellengahr. Wer
jedoch Mirkte jenseits des Atlantiks
oder in Asien erobern méchte, dem ste-
hen nur begrenzt Férdermoglichkeiten
zur Verfiigung. ,Mittelstdndler nutzen
meist das zinsgiinstige KfW-Programm
Unternehmerkredit Ausland mit Kre-
dittaufzeiten von fiinf, zehn oder 20 ®
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~Kleinerr Unrerniehmen fehlt Ratfig das Personal,
um sich um Auslandsmirkte zu kiimmern.*

CHRISTOPH PELLENGAHR, DZ BANK, FRANKFURT

Jahren®, meint Pellengahr. Zwar gibt es
auch Investitions{érderungen auslin-
discher Staaten, doch ist die Antragstel-
lung meist sehr aufwindig. ,Unterneh-
mer verzichten oft auf eine Férderung,

| weil der Aufwand im. Verhilmis zur |

Investitionssumme zu hoch ist”, weifs
S-Country-Desk-Chef Arno Bach,

der Finanzkrise hat der Bund jedoch die
Deckung erweitert: Befristet bis Ende
2013 kénnen Unternehmer gegen Zah-
lung eines Aufschlags die Selbstbetei-
ligung fiir Wwirtschaftliche Risiken auf
fiinf Prozent reduzieren. - :

Auch Unternehmer, die ein Konto im

Ausland fitr ihre Geschifte brauchen,

Knapp drei Viertel der ldeinen und mitt-
leren Unternehmen sammeln ihre erste
Auslandserfahrung im Export. Neben
den klassischen Bankprodukten wie

der Abwicldung des Auslandszahhngs-

verkehrs oder der Exportfinanzierung
und -absicherung iiber Akkreditive,
Bankgarantien, Inkassodiensre sowie
den Ankauf von Forderungen nutzen
sie verstirkt das Beratungs- und Dienst-
leistungsangebot threr Bank. Unterneh-
men, die erstmals ins Ausland exportie-
ren, bekommen Tipps sowie praktische
Hilfestellung von ihrem Bankberater.
~Wir unterstiitzen den Kunden bei der
Abwicklung seines Exportgeschifts, in-
dem wir die Dokumente priifen, die er
einreicht, oder erstellen sie auf Wunsch
auch fiir das Unternehmen®, sagt Com-
merzbank-Experte Geisenberger, Wer
mdchte, kann seine Mitarbeiter von
Spezialisten der Bamk fiirs Exportge-
schiift schulen lassen,

Auch auf die Risiken im Exportgeschift
weisen die Institute hin. Bei reinen Ex-
portlieferungen  in  Schwellenlinder
empfiehlt DZ Bank-Experte Pellengahr
eine Absicherung durch die Exportkre-
ditgarantien des Bundes, die iiber die
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG
abgewickelt werden, Diese staatliche
Versicherung fiir Exportgeschifte decke
einen Zahlungsausfall aus wirtschaft-
lichen oder politischen Griinden ab.
Allerdings ist die Hermesdeckung kein
Vollkaskoschutz. Die Selbstbeteiligung
des Exporteurs liegt im Schadensfall bei
fiinf (politische Risiken) oder 15 Pro-
zent (wirtschaftliche Risiken). Im Zuge

greifen gerne auf den Service ihrer
Hausbank zuriick. Die meisten Insti-
tute helfen ihren Kunden, ein Konto bei
einer auslindischen Filiale oder Part-
nerbank zu erdffnen. ,Wir machen die
Kontoerdffnung von Deutschland aus
und fithren die Korrespondenz mit der
auslindischen Bank. Der Unternehmer
muss nur noch die Unterschrift leisten®,
sagt Sparkassen-Experte Bach. Pro Jahr
erdffnen die Mitarbeiter von S-Country
Deesk fiir Mittelstindler mehr als 1.000

Konten im Ausland. Die Finanzen aus-

landischer Tochter werden jedoch hiu-
fig von Deutschland aus gesteuert. , Wir
wickeln die Auslandszahlungen ab
und binden die Niederlassungen in das
Cash-Managementsystem des Kunden
ein", erldart Bernd Geisenberger.

»Wer sich nicht absichert, pokert”

Seit Juni bietet die Commerzbank ih-
ren Kunden die Erffnung von Konten
in der chinesischen Landeswiihrung
Renminbi an. Das Wiahrungskonto
wird in Deutschland gefithrt, was den
Zahlungsverkehr mit China stark ver-
einfacht. Auch das klassische Doku-
mentengeschift zur Absicherung der
Exporte wickelt das Frankfurter Institut
inzwischen in Renminbi ab.

Damit plétzliche Wahrungsschwan-
kungen die kalkulierten Margen im
Auslandsgeschift jedoch nicht zunich-
temachen, sichern immer mehr Mittel-
stindler Wihrungsrisiken ab. ,Sobald
ein Liefervertrag unterschrieben oder
ein verbindliches Angebot abgegeben

> Kontoer&ffnungen im Ausland

. = Internationales Kooperations-

ist, sollten Unternehmer den Kurs si-
chern, der ihr Geschift rentabel mache",
rit DZ-Bank-Experte Christoph Pellen-
gahr. \Wer nicht sichert, pokert." Bei
den Unternehmen ist diese Botschaft

- ‘angekommen. Die Nachfrage nach De-

visentermingeschiften, die Wihrungen
zum Liefertermin absichern, sowie De-
visenoptionen, die einen festen Kurs bei
flexibler Einldsung garantieren, nimmt
zu. Mit der gestiegenen Volatilitit der
Wihrungen steigt zwar der Preis der
Wihrungsabsicherung, doch zeigt sie
auch, wie wichtig eine feste Kalkulati-
onsbasis {iir den wirtschaftlichen Erfolg
ist. HansJiirgen Wessler hat Gliick und
kann sich diese Kosten sparen. ,Wir
rechnen nur in Eurc ab, sonst lefern wir
nicht”, betont der Chef der Union Stahl
Nord. Er akzeptiert weder US-Dollar
noch andere Fremdwihrungen. So um-
geht er jedes Wechselkursrisiko. =

SO UNTERSTUTZEN BANKEN IM
AUSLANDSGESCHAFT

. > Auslandsauskiinfte

{Bank- und Wirtschaftsauskiinfte) ; 7

> Auslandszahlungsverkehe
i = Devisengeschafte

> Internationales Cash-Management/

i Wahrungskonten

> Dokumentengeschaft
(Akkreditive, Garantien)

: > Inkassa- und wechselgeschafte

i > Exportfinanzierungen

> Zins- und Wahrungsmanagement
> Kontakte zu Partnerbanken oder
: eigenen Filialen im Ausland

{ > Lander- und Marktinformationen

netzwerk

> Beratung und Begleitung bei
© Investitionen im Ausland
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