
AUSSENHANDELSVERBAND 
NORDRHEIN-WESTFALEN E.V.

Länderworkshop: Niederlande – Belgien – Frankreich

Inkasso  
Durchsetzung von Forderungen 
im europäischen Ausland
20.September 2011, 15:00 Uhr – ca. 17:30 Uhr 
Handwerkskammer zu Köln, Heumarkt 12, 50667 Köln

Internationale Handels- und Dienstleistungsgeschäfte sollten stets sorgfältig vorbereitet und abgewickelt 
werden, um das Risiko von Zahlungsausfällen so gering wie möglich zu halten. Doch was ist zu tun, wenn ein 
Kunde im Ausland nicht zahlt? Wie können Ansprüche durchgesetzt werden?
Die wirtschaftlichen Beziehungen Nordrhein-Westfalens mit seinen Nachbarn Belgien und den Niederlanden 
befinden sich branchenübergreifend auf einem hohen Niveau. Aber auch Frankreich nimmt sowohl für das 
Handwerk als auch für den Außenhandel weiterhin eine hohe Priorität ein. 
Insbesondere baunahe Handwerks- und Außenhandelsunternehmen arbeiten oftmals unter besonderen 
Kunden-Lieferantenbeziehungen, etwa wenn sie gemeinsam Auslandsmärkte erschließen, in einem Konsortium 
eingebunden sind oder als Subunternehmen arbeiten. 
Unser NRW-Länderworkshop möchte Ihnen Wege aufzeigen, wie Sie sich als Vertragspartner in verschiedenen 
Fallkonstellationen vor Ansprüchen schützen bzw. welche Sie erfolgreich durchsetzen können und welche 
präventiven Maßnahmen Sie im Vorfeld ergreifen können, damit die Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls 
minimiert werden kann. 

WORKSHOP INHALTE

•	 Vertragsgestaltung mit ausländischen Geschäftspartnern
•	 Vorbeugende Maßnahmen gegen einen möglichen 
	 Forderungsausfall
•	 Praktische Probleme bei der Forderungsdurchsetzung 
	 im Ausland
•	 Regelungen zum Forderungseinzug auf europäischer Ebene
•	 Erfolgreiche Maßnahmen und Strategien in 
	 außergerichtlichen Verfahren
•	 Gerichtliche Forderungsdurchsetzung und Vollstreckung
•	 Rechtliche Besonderheiten und Geschäftsgepflogenheiten 

im jeweiligen Land

Zielgruppe: Handwerksbetriebe und Außenhandelsunterneh-
men (Ausrüster und Zulieferer)

INFORMATIONEN

Handwerkskammer zu Köln
Heumarkt 12, 50667 Köln
Bernd Krey
Telefon:	 0221 / 2022-347
E-Mail:	 krey_hwk_koeln@yahoo.de, www.hwk-koeln.de 

ANMELDUNG

Die Veranstaltung ist kostenfrei aber anmeldepflichtig. 
Bitte melden Sie sich bis zum 15. September an per 
Telefax:	 0221 / 2022 413 oder 
E-Mail:	 krey_hwk_koeln@yahoo.de

UNSER PROGRAMM*

15:00 Uhr: Begrüßung und Einführung 
Bernd Krey, Außenwirtschaftsberatung, 
Handwerkskammer zu Köln

Kultur- und Rechtsunterschiede zwischen Deutschland und 
den Niederlanden, Belgien und Frankreich
•	 Mentalitätsunterschiede
•	 Rechtsformen
•	 Sicherungsinstrumente
•	 Allgemeine Geschäftsbedingungen 
•	 Vertragsgestaltung
•	 Vorbeugende Maßnahmen
•	 Dokumentation
•	 Forderungseinzug im europäischen Ausland
•	 Außergerichtliche und gerichtliche Maßnahmen
Referentin: Ute Fangmann, Rechtsanwältin 
Bierens Rechtsanwaltsgesellschaft

Moderation: Andreas Mühlberg, Geschäftsführer, AHV NRW e. V. 

ca. 17:30 Uhr: Ausklang bei einem kleinen Imbiss

*Änderungen vorbehalten.

Kooperationspartner:


